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The potential of Information and Communication Technologies (ICT) to generate
knowledge is limitless; however, to fully capitalize on these possibilities, the core element
is not technological development itself, but rather human training and the promotion of
innovation. Schools, universities, teachers, and students are called to prepare for an
increasingly shifting and distinct society that depends on the pace at which new technologies
emerge. One model that has garnered interest due to its potential is the Flipped Classroom—
a student-centered methodology that involves moving part or most of the direct instruction
outside the classroom to utilize class time for learning tasks, maximizing interactions
between teacher and students, and among students themselves within the teaching-learning
context. Currently, alongside the Flipped Classroom methodology, the modality of teaching
and learning in hybrid environments is being developed, requiring face-to-face and virtual
activities to interact organically and simultaneously. The combination of both modalities is
the essence of a Flipped Classroom in hybrid environments. The objective of this work is to
present a methodological strategy for the design and implementation of a Flipped Classroom
in hybrid environments.

Las potencialidades de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) para
generar conocimiento son ilimitadas, pero para que se pueda sacar partido a todas esas
posibilidades, el elemento central no es el desarrollo tecnoldgico en si, sino la formacién de
las personas y el fomento de la innovacion. Las escuelas, universidades, docentes y
estudiantes estan llamados a prepararse en una sociedad cada vez més cambiante y diferente,
que depende del ritmo en que emergen las nuevas tecnologias. Uno de los modelos que ha
despertado interés por su potencial es el de aula invertida, que es una metodologia centrada
en el estudiante, que consiste en trasladar una parte o la mayoria de la instruccion directa al
exterior del aula, para aprovechar el tiempo en clase para realizar tareas de aprendizaje,
maximizando las interacciones entre docente y estudiantes y entre estos entre si y con el
contexto en que se desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje. Asociado a esta
metodologia de aula invertida, se desarrolla en la actualidad la modalidad de un proceso de
ensefianza aprendizaje en entornos hibridos, donde se exige que las actividades presenciales
y virtuales interactien de forma organica y simultdnea. La combinaciéon de ambas
modalidades es la esencia de un aula invertida en entornos hibridos. El objetivo del trabajo
es presentar una estrategia metodologica para el disefio e implementacién de un aula
invertida en entornos hibridos.

I. INTRODUCAO

El Aula Invertida (en inglés Flipped Classroom) es un término acufiado por Jonathan Bergmann y Aaron Sams,
dos profesores de Quimica en Woodland Park High School, Colorado. Bergmann y Sams buscando una solucion para
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evitar que los alumnos perdieran clases, comenzaron a grabar los contenidos de sus clases y luego distribuian los videos
entre sus alumnos para que los revisaran antes de asistir a clase. Como en teoria la clase ya estaba impartida, la labor
dentro del aula se centraba en realizar ejercicios de aplicacion o proyectos que pusieran en practica los conceptos que
contenian los videos y al mismo tiempo los profesores se dedicaban a resolver cualquier duda que los estudiantes pudieran
tener. Segun el esquema tradicional, las clases son impartidas en las aulas y los ejercicios y proyectos deben ser
desarrollados en casa. Frente a esta situacion, se podria pensar en invertir el proceso tradicional. Es decir, que la clase
sea dictada en casa para que las tareas sean realizadas en clase con el acompafiamiento de los profesores, qué es La
esencia del aula invertida.

Asi, en el aula invertida los contenidos esenciales son recibidos en casa mediante videos, foros, chat, correo, redes
sociales y otras herramientas y recursos basados en las TIC, las que permiten una constante interaccion con el docente y
sus compaiieros de clase y las tareas son realizadas basicamente en clase con acompafiamiento del docente y con el apoyo
de las TIC, maximizando las interacciones entre docente y estudiantes y entre estos entre si. Bajo estas consideraciones,
la metodologia del aula invertida forma parte de la modalidad mixta del proceso de ensefianza aprendizaje, denominada
también blended learning.

El aprendizaje hibrido surgi6 antes de la pandemia por la necesidad de ofrecer la ensefianza a estudiantes de alta
movilidad mediante la utilizacion de plataformas de ensefianza aprendizaje, tanto de forma sincronica como asincronica
(Artopoulos, Huarte y Rivoir, 2020). Es importante hacer una distincion importante entre los conceptos blended (mixto)
e hibrido (combinado). El resultado de la mezcla (mixto) se pueden distinguir las partes que la componen, por otro lado,
el concepto hibrido es el resultado del cruce de dos elementos de origen diferenciado, lo presencial y lo virtual cuyo
resultado estd totalmente integrado y es inseparable (Rivas-Natareno, 2020). En el trabajo se desarrolla una nueva
concepcion de aula invertida en entornos hibridos.

II. ASPECTOS METODOLOGICOS

La la investigacion responde basicamente a un enfoque cualitativo, donde se aplicaron los métodos analitico-
sintético, inductivo-deductivo y las técnicas de encuesta, entrevista y de triangulacion metodologica de fuentes, lo que
permitié determinar las caracteristicas principales de un aula invertida hibrida. Los espacios hibridos de aprendizaje
(HLS, por sus siglas en inglés) constituyen una alternativa actual para desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje
en las universidades. Estos espacios son dinamicos y se caracterizan por una integracion de lo presencial con lo virtual,
logrando una experiencia unica de aprendizaje que ninguna de las dos modalidades (presencial y virtual) por si mismas
lograrian.

En el aprendizaje hibrido los docentes disefian los escenarios de aprendizaje, con estudiantes a distancia (virtual)
y otros de forma presencial al mismo tiempo, utilizando diversas tecnologias, por lo que requieren un nuevo disefio
didactico y un cambio en el rol del docente y del estudiante. Asi, el aprendizaje hibrido es una modalidad del proceso de
enseflanza aprendizaje integradora de componentes tradicionales e innovadores, presenciales y virtuales, formales y no
formales, sincronicos y asincronicos, de diferentes lenguajes, enfoques docentes y preferencias de aprendizaje, donde el
aprovechamiento de las TIC permiten dar a cada estudiante una experiencia de aprendizaje mas personalizada, lo que
significa un mayor control del estudiante sobre el tiempo, el lugar, la ruta y/o el ritmo de su aprendizaje. El aprendizaje
hibrido brinda la oportunidad de llegar a un gran numero de audiencia globalmente dispersa en un corto periodo de
tiempo y su aplicacion requiere un piso tecnoldgico minimo y una capacitacion de los actores del proceso de ensefianza
aprendizaje.
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La ensenanza desarrolladora es la base de los fundamentos pedagogicos del aula invertida que se presenta en este
trabajo. En este se asume el concepto de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), que es el aspecto central en la concepcion
de Vygotsky acerca del aprendizaje y su relacion con el desarrollo. En esta concepcion, se privilegia el papel activo del
sujeto en el proceso de apropiacion de los contenidos y en los resultados esperados en las transformaciones de éste.

También es necesario tomar elementos del conectivismo y el aprendizaje invisible. El conectivismo sustenta que
el conocimiento se distribuye a través de una red de conexiones, y, por lo tanto, el aprendizaje consiste en la capacidad
de construir y atravesar esas redes. Los nodos son entidades que se pueden utilizar para formar una red y pueden ser
personas, organizaciones, bibliotecas, sitios web, libros, revistas, bases de datos, o cualquier otra fuente de informacion
y uno de sus principios es poder distinguir de la informacioén abundante y diversa disponible en linea, cual es confiable
(referencia). El aprendizaje invisible, se enfoca mas en como se aprende, que en lo que se aprende. Poner en practica el
aprendizaje invisible es hacer visible lo invisible, haciendo mas probable que se desarrollen nuevas habilidades y
aprendizajes que resulten invisibles o ignorados por los tradicionales instrumentos de medicion del conocimiento (Cobo
& Moravec, 2011).

Los fundamentos tecnologicos de la propuesta se basan en las tecnologias emergentes, tales como: Realidad
aumentada y virtual, gamificacion, robdtica, dispositivos moviles y mas recientemente la inteligencia artificial (Rivera
& Garcia, 2018). Todos estos fundamentos deben estar articulados en un modelo pedagogico-tecnologico que sea
inclusivo, interactivo, que suscita la superacion de las brechas existentes en el aprendizaje (Gonzélez, Garcia & Bravo,
2022).

Para disenar una clase invertida en entornos hibridos se plantea por los autores de este trabajo utilizar la Técnica
de los 7 pasos. Esta técnica contiene pasos para el disefio e implementacion de una clase hibrida en la modalidad de aula
invertida. No se trata de una camisa de fuerza a seguir, sino solo una guia flexible.

Paso 1. Analisis de Contexto: Evaluar las necesidades, de recursos y preferencias de los estudiantes para garantizar el
uso adecuado de la tecnologia por parte de todos.

Paso 2. Preparacion del Espacio: Adaptar el entorno fisico con la tecnologia y el soporte necesarios para clases
simultaneas (presenciales y remotas) y capacitar a docentes y estudiantes en el modelo de aula invertida hibrida.

Paso 3. Diseiio de Actividades: Planificar actividades de aprendizaje que integren los entornos presenciais y virtual,
promoviendo la interaccion y el trabajo colaborativo, considerando los tiempos y recursos necesarios.

Paso 4. Desarrollo de las Actividades: Ejecutar las tareas planificadas en los tres momentos del aula invertida (antes,
durante y después de la clase), utilizando plataformas digitales y ofreciendo retroalimentacion continua.

Paso 5. Equipo de Soporte: Contar con un equipo de apoyo pedagogico-tecnologico para definir las reglas y la dinamica
de la clase al inicio del proceso.

Paso 6. Entorno Virtual: Grabar las clases y ponerlas a disposicion en linea (ej: YouTube) y estructurar todo el curso
en una plataforma digital, preferiblemente con una version accesible sin conexion.

Paso 7. Evaluacion: Aplicar un sistema de evaluacion continua (autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion),
registrando los resultados y proporcionando retroalimentacion personalizada en la plataforma.
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III. RESULTADOS E DISCUSSAO

Se impartieron sendos cursos de postgrado a docentes de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil y de
la Universidad de La Habana, donde los participantes en mas del 80% mostraron satisfaccion por los resultados. El aula
hibrida donde fueron impartidos estos cursos contaba con recursos para hacer presentaciones, una plataforma educativa
para tener participantes presenciales y virtuales simultineamente, con interaccion entre ellos y con el profesor (se
utilizaron Google Meet y Zoom), camara para grabar la clase y subirla a un canal de YouTube del curso y la nube. El
curso estaba montado en un entorno virtual de ensefianza aprendizaje (EVEA), qué en ambos casos se utilizo la
plataforma Moodle.

Fue utilizada una plantilla para disefiar las clases, que contiene as actividades a realizar, materiales didacticos,
herramientas y tecnologias informaticas a utilizar y criterios de evaluacion.

IV. CONCLUSAO

Para implementar correctamente el aula invertida en entornos hibridos, es preciso generar en los
estudiantes un profundo sentido de responsabilidad de lo que significa el autoaprendizaje, que estén satisfechos
con el aprendizaje generado y tengan la confianza de que los principios captados serdn suficientes para resolver
las tareas en clase. La generacion de una excelente clase invertida hibrida debe ir de 1a mano de una interesante
tarea y bien estructurada, para que genere que los estudiantes quieran prepararse para resolverla. Con el aula
invertida en entornos hibridos se aspira a eliminar el sentimiento de frustracion que muchos estudiantes
experimentan al no poder avanzar al mismo ritmo que el resto en el modelo tradicional.
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