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The application of current ICT (Information and Communication Technologies) and TAC
(Technologies for learning and knowledge) to educational processes multidimensionally
changes the way of seeing and conceiving the training of members: students and teachers.
With the appearance of ICT, and its application to training processes, the challenge of
making teaching work more technologically advanced at the upper secondary level, but face-
to-face pedagogical or anti-pedagogical practices are reproduced in virtual environments, or
their management is limited to use only of computers, devices, internet without necessarily
posing a change of roles, routines, environments, competencies and expectations of the
training process. However, the use of ICT and TAC in the training process does not
necessarily imply the development of learning, skills and knowledge, as long as it does not
have a didactic-pedagogical orientation and is subject only to the "good understanding" of
teachers and students or in best to the good intentions of both. For this reason, the present
study aims to investigate the application of these technologies to the training processes in
the NMS to improve the quality of student learning, for this a methodology will be used in
which a questionnaire is applied as an instrument that is applies to a group of fifth semester
students from the Center for Scientific and Technological Studies No. 2 of the IPN.

La aplicacion de las Tecnologias actuales TIC (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién) y TAC (Tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento) a los procesos
educativos cambia multidimensionalmente la forma de ver y concebir la formacién de los
integrantes: alumnos y profesores. Con la aparicion de las TIC, y su aplicacion a los procesos
formativos, se asume el reto de tecnologizar la labor docente en el nivel medio superior, pero
se reproducen practicas pedagdgicas o antipedagdgicas presenciales en entornos virtuales, o
se limita su gestion Unicamente a uso de computadoras, dispositivos, internet sin plantear
necesariamente un cambio de roles, rutinas, ambientes, competencias y expectativas del
proceso formativo. No obstante, el uso de las TIC y TAC en el proceso formativo no implica
necesariamente el desarrollo de aprendizajes, competencias y conocimientos, en tanto no
tenga una orientacion didactico-pedagogica y se supedite Unicamente al "buen entender"” de
docentes y alumnos o en el mejor de los casos a las buenas intenciones de ambos. Por esta
razdn en el presente estudio se pretende investigar la aplicacion de estas tecnologias a los
procesos formativos en el NMS para mejorar la calidad en el aprendizaje de los alumnos,
para ello se utilizarad una metodologia en la que se aplique un cuestionario como instrumento
que se aplica a un grupo de alumnos de quinto semestre del Centro de Estudios Cientificos
Y Tecnoldgicos No. 2 del IPN.
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I. INTRODUCCION

La confluencia de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), que durante mucho tiempo han ido
evolucionando por caminos separados, hoy nos permiten repensar y recrear los nuevos espacios virtuales para el
aprendizaje. La aparicion y el desarrollo de las nuevas TIC de red aplicadas a la formacion exigen repensar las formas
tradicionales de aprender y ensefiar a distancia por via telematica y reconstruir nuevos entornos virtuales de aprendizaje
(EVA) mucho mas interactivos, mas amigables, participativos y colaborativos.

Es importante advertir que los procesos de formacién y aprendizaje por redes telematicas no son una simple
extensidn cuantitativa de la Ensefianza Asistida por Ordenador (EAQ) que tantas frustraciones generd, sino una nueva
forma de entender las tecnologias y los aprendizajes que genera un discurso propio: son mas flexibles que otras técnicas
0 soportes, lo que depara la oportunidad de convertirse en estimulo para nuevos planteamientos en el aprendizaje y en la
propia investigacion educativa y/o formativa sobre el aprendizaje, modos de razonamiento, inteligencia artificial, etc.
En la educacion, la aportacion de las nuevas TIC de red no es solo instrumental, esto es, vehiculos que pueden favorecer
el acceso a la informacion, materiales necesarios y transmision del saber importante. EI papel de las tecnologias es sobre
todo epistemoldgico, para renovar profundamente una didactica que se reconoce inadecuada para afrontar el nuevo
escenario cultural cada vez mas rico en complejas y numerosas dinamicas cognitivas, que se desarrolla en un terreno
propio, las redes y medios de comunicacion y por lo tanto fuera de la escuela, fuera de las aulas.

La multimedia y los recursos que ofrece la red, no son solo un potente instrumento didactico. Su incorporacion a
las instituciones tradicionales de ensefiar y aprender puede servir para redisefiarlas globalmente y superar la actual crisis,
dando cuenta de un saber mas pegado a las mutaciones de la realidad. La multimedia debe entrar en el aula tradicional
porque proporciona nuevos modos de visualizacién y representacion mental mas eficaces y operativos para construir el
nuevo horizonte cultural.

Las TIC han llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y hoy es necesario proporcionar al ciudadano
una educacién que tenga que cuenta esta realidad. Las posibilidades educativas de las TIC han de ser consideradas en
dos aspectos: su conocimiento y su uso.

El primer punto es consecuencia directa de la cultura de la sociedad actual. No se puede entender el mundo de hoy sin
un minimo de cultura informatica. Es preciso entender como se genera, cOmo se almacena, coémo se transforma, como se
transmite y como se accede a la informacion en sus multiples manifestaciones (textos, imagenes, sonidos) si no se quiere
estar al margen de las corrientes culturales. Hay que intentar participar en la generacion de esa cultura. Es ésa la gran
oportunidad, que presenta dos facetas: integrar esta nueva cultura en la Educacién, contemplandola en todos los niveles
de la Ensefianza, ese conocimiento se traduzca en un uso generalizado de las TIC para lograr, libre, espontanea y
permanentemente, una formacion a lo largo de toda la vida. El segundo punto, aunque también muy estrechamente
relacionado con el primero, es mas técnico. Se deben usar las TIC para aprender y para ensefiar. Es decir, el aprendizaje
de cualquier materia o habilidad se puede facilitar mediante las TIC y, en particular, mediante Internet, aplicando las
técnicas adecuadas. Este segundo aspecto tiene que ver muy ajustadamente con la Informatica Educativa. (Casado, R.).

No es facil practicar una ensefianza de las TIC que resuelva todos los problemas que se presentan, pero hay que
tratar de desarrollar sistemas de ensefianza que relacionen los distintos aspectos de la Informética y de la transmision de
informacion, siendo al mismo tiempo lo mas constructivos que sea posible desde el punto de vista metodologico.

Cabe mencionar que llegar a hacer bien este cometido es muy dificil. Requiere un gran esfuerzo de cada profesor
implicado y un trabajo importante de planificacion y coordinacion del equipo de profesores. Aunque es un trabajo muy
motivador, surgen tareas por doquier, tales como la preparacion de materiales adecuados para el alumno, porque no suele
haber textos ni productos educativos adecuados para este tipo de ensefianzas. Tenemos la oportunidad de cubrir esa
necesidad. Se trata de crear una ensefianza de forma que teoria, abstraccion, disefio y experimentacion estén integrados.
Las discusiones que se han venido manteniendo por los distintos grupos de trabajo interesados en el tema se enfocaron
en dos posiciones. Una consiste en incluir asignaturas de Informética en los planes de estudio y la segunda en modificar
las materias convencionales teniendo en cuenta la presencia de las TIC. Actualmente se piensa que ambas posturas han
de ser tomadas en consideracion y no se contraponen. De cualquier forma, es fundamental para introducir la informatica
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en la escuela, la sensibilizacion e iniciacion de los profesores a la informética, sobre todo cuando se quiere introducir por
areas (como contenido curricular y como medio didactico). Por lo tanto, los programas dirigidos a la formacién de los
profesores en el uso educativo de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion deben proponerse como
objetivos: Contribuir a la actualizacién del Sistema Educativo que una sociedad fuertemente influida por las nuevas
tecnologias demanda. Y facilitar a los profesores la adquisicion de bases tedricas y destrezas operativas que les permitan
integrar, en su préctica docente, los medios didacticos en general y los basados en nuevas tecnologias en particular.

Il. DESARROLLO

Las nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacién han propiciado nuevas maneras de comunicarnos y
relacionarnos. Estos cambios no han quedado al margen del sistema educativo, donde también han irrumpido con fuerza,
principalmente en las dos primeras décadas del siglo XXI. Los nuevos recursos, metodologias y estrategias didacticas
proporcionadas por las nuevas tecnologias y la Web se han ido introduciendo paulatinamente, a través de las
competencias requeridas por las distintas leyes educativas y se han ido integrando en el dia a dia de los centros educativos.
En el presente trabajo y propuesta de intervencion didactica en el aula se recogera el tema de tecnologias para el
aprendizaje utilizando el blog como recurso principal, por ser considerado como una de las principales herramientas
didacticas de las englobadas en la Web. Se enfocara el uso del blog como punto de encuentro donde poder debatir,
preguntar y en definitiva aprender de una forma dindmica y novedosa. Se destacara su utilidad para el trabajo de los
docentes, tanto dentro como fuera del aula, facilitando de este modo la atencion a la diversidad y la adaptacién
individualizada de cada participante al ritmo de aprendizaje segun sus capacidades. Se trataran las ventajas e
inconvenientes de la introduccion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el aula y la adecuacion de
los métodos pedagdgicos a los nuevos requerimientos de la sociedad de la informacion del siglo XXI. La integracion del
blog en las practicas pedagogicas resultara muy favorable, tanto para docentes como para discentes, por la gran cantidad
de ventajas que aporta al proceso ensefianza aprendizaje. Por tanto, el reto educativo para el futuro pasara por superar
los obstaculos que supone su utilizacion y optimizar todo el potencial que implica el aprovechamiento 6ptimo de esta
herramienta (Roman, 2017).

I11. DISENO DE BLOG ELECTRONICO SOBRE NUEVAS TECNOLOGIAS PARA EL APRENDIZAJE
USANDO TIC Y TAC

FASES DE DISENO DEL BLOG EDUCATIVO
Investigacion documental

Seleccion de tematica y contenidos
Busqueda de imagenes en la web

Elegir plantilla

Acomodar entradas

Configurar enlaces

Escribir o capturar informacion en blog
Fase de prueba en la red

O NG~ LDNE

La tematica del blog es Nuevas tecnologias para el aprendizaje
Aungue parezca que no tiene ninguna relacion con el proceso de creacion de un blog, en realidad esta es la etapa méas
importante.

Mientras que el resto de los pasos son puramente técnicos y muy sencillos, la tematica de tu blog es lo que
determinard a medio y largo plazo su potencial y tu capacidad con él desarrollo.
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Estos son los pasos necesarios para crear un blog:

Decide la tematica de tu blog
Registra tu dominio

Contrata un hosting

Redirige los DNS

Instala WordPress

Haz seguro tu blog (opcional)
Elige una plantilla

Configura la apariencia

. Configura los enlaces

10. Empieza a escribir

© oo N gk~ wDd PR

IV.BLOG EDUCATIVO

= PROYELTUDE IWESTIGACION 2019 Q ;
- 1 ¢ PROYELTODE INESTIGACION 2019
NUEVAS TENOLOG T4S PARA EL <
APRENDIZAJE
caciones, qu es para c.e;us“;uunos!1abai|>nrieiofmact)ld)oratyvadam’;S
fuera del aula el préximo curso.
RECURSOS PARA TRABAJAR DE FORMA COLABORATIVA
s de un grupo deben comunicarse ent ‘oon el profesor, compartir
real o establecer tareas y asignarlas a cada miembro del grupo. Los siguientes
realizar de estos jier momento y lugar a través de y
. Publicar  comentario (EERMAS con 2 ayuda de las nuevas tecnologias.

PROVELTO DE INESTIGALION 2019

5. Blogger. Hemam
6. WordPress. Un

7. Tumbir. P

10. Remind.

11. Google Hangouts. Aplicai

FIGURA 1. Proyecto de investigacion 2019. Nuevas tecnologias para el aprendizaje. Disponible en https://aplicaciondeticsytacs.blogspot.com/


https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#tematica
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#dominio
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#hosting
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#DNS
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#Wordpress
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#seguro
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#plantilla
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#apariencia
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#enlaces
https://unavidaonline.com/como-crear-un-blog/#escribir
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Los blogs han sido estudiados como herramienta educativa desde hace ya varios afios. Son herramientas que han sido
incorporadas con bastante celeridad en los entornos educacionales debido a sus posibilidades de creacidn, participacion
y colaboracion.

En la presente investigacion se desarrolld un blog educativo como herramienta para el docente y se interpreté lo
que entendemos por tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC s) como todos aquellos sistemas tecnoldgicos
interconectados en una red mundial, mediante los cuales se recibe, se almacena y se transmite informacion en forma
digital, la cual es posible ponerla a disposicion de otros docentes para su consulta (algunas veces mediante la asignacion
de permisos). Estos medios de almacenaje y distribucion o consulta pueden ser diversa indole: redes de datos
interconectadas fisicamente (redes alambricas), redes inaldmbricas, Red de Internet, red telefénica (fija o celular),
servidores, computadoras personales y cualquier dispositivo que sirva para el fin y cualquier tecnologia como el blog
educativo que sirva para el fin de compartir conocimiento Util para los docentes en esta contingencia sanitaria y ante
otras situaciones de indole educativo.

Anédlisis de Gréficas.
Pregunta 1. ;Cudl de las siguientes tecnologias utiliza para comunicarse con sus alumnos?

Correo etectrénico. [ 7.1 %)
Hat 0 (0 %£)
Pagina personal. | G = (15.7 =)
Plataformas educstivas. [ > (7. °)
Facetook [ - (S -
s e . =1 (54,6 %)
Skype. I 5 (10.< 3=

0 10 20 30 40

o

GRAFICA 1. En la gréfica se observa que dentro de las tecnologias que utiliza el docente para comunicarse con los alumnos es el correo
electrénico.

Pregunta 2. ;Considera necesarios cursos especiales de formacion en el uso de TIC?

@S
® No

GRAFICA 2. En la gréfica se observa que los docentes consideran necesario tomar cursos de formacion en el uso de TIC. Solo se presentan estas
dos graficas por ser las mas significativas y por el espacio de publicacion reducido para mostrar todos los resultados.

Analisis de resultados

Los profesores encuestados en general tienen clara la idea de lo que son las TIC s y las aplicaciones que tienen en la
docencia. Su utilizacion para la mayoria ha contribuido de manera significativa y siendo éstas una herramienta de apoyo
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alternativa y para otros importante. Asimismo, varios profesores consideran que su dominio de habilidades en el uso de
tales medios es bueno, asi como la confianza para emplearlos.

Las tecnologias que utilizan los docentes para comunicarse con sus alumnos son correo electrénico, whats app, face
book, blogs, etc. La frecuencia de uso de dichos medios es relativamente alta. De los medios mas utilizados se encuentran
el video proyector, el Internet y el correo electronico. Por otro lado, el pizarron electronico, la plataforma educativa, los
simuladores, applets, videos, chat, blog, sitio web personal y docente son los menos o casi hunca utilizados.

Las ventajas que le encuentran a las TIC son positivas y afirman que les facilita mucho su actividad docente no obstante
las desventajas que pueden presentar como consecuencia de su abuso o mal manejo en la ensefianza.

El material didactico digital que comunmente crean los profesores son presentaciones en Power point asi como en
otras paqueterias. Dado esto, la mayoria afirma que requiere cursos de capacitacion en el uso de software especializado
y en el uso de las TIC y TAC. Algunos profesores manifiestan desconocimiento en el uso de dichos medios, consideran
necesarias los cursos de formacion en el uso y manejo de tecnologias para la educacion.

V. CONCLUSIONES

Se realiza el diagnoéstico sobre el estado actual de profesores en materia de TICs y su uso como apoyo al proceso
ensefianza aprendizaje. Con base en este estudio le logra disefiar y desarrollar material didactico digital basado en las
TICs que apoye a los profesores y a los alumnos para mejorar o reforzar el aprendizaje de las asignaturas como Quimica
en el NMS y ponerlo a su alcance en un Centro de Recursos de Aprendizaje.

Se da a conocer cual es el grado de conocimientos del uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
(TICs) por parte de los profesores del area Basicas del CECYT MBP del IPN. Tal informacion sera de gran utilidad para
poder organizar cursos de capacitacion especificos de acuerdo a las necesidades de los profesores. Asimismo, se detectan
los problemas que tienen los profesores al momento de utilizar las TICs. Estamos convencidos que las TICs son una
herramienta que ayudan a mejorar la ensefianza de las ciencias.

El éxito de cualquiera de estos tipos de proyectos dependera de varios factores: el prestigio y la capacidad de
innovacion de las instituciones, la flexibilidad de su profesorado, la calidad del contenido, el entorno de comunicacién o
la reconstruccion de los ambientes de comunicacion personal. En la medida en la que atendamos a los aspectos tangibles
(plataforma, comunicacion, materiales, funcionamiento de la red) e intangibles (comunicacion pedagdgica, rol del
profesor, interaccion, disefio de actividades, proceso de evaluacién y grado de satisfaccion de alumnos, profesores y
gestores), seremos capaces de construir una alternativa méas cercana que la educacién a distancia y diferente de la
ensefianza presencial. Creemos que la educacién a través de la Red ofrece nuevas posibilidades de aprendizaje abierto y
flexible. Pero el profesorado y el alumnado necesitan buenas condiciones de trabajo, funcionamiento adecuado de la Red,
eficacia en las funciones que integran el campus virtual, calidad de los contenidos, adecuacién pedagdgica de las
actividades, fluidez en la comunicacion pedagogica, coherencia con los procesos de evaluacion y acreditacion. La
flexibilidad debe ser una opcion compatible con la rutina docente, ofreciendo seguridad de conexion y entrada al campus
virtual a cualquier hora que se desee. Sélo asi podemos asegurar la calidad que proporcione eficacia y satisfaccion a
alumnos y profesores. Durante los primeros afios de utilizacion de las TIC en la formacién, los proyectos se han centrado
en la innovacion técnica para crear entornos de aprendizaje basados en la tecnologia. Ahora el foco es el alumno mismo,
asi como la metodologia.
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